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ਪਾਠ 3 
ਸੂਚਨਾ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਨਾਲ ਜਾਣ ਪਛਾਣ 

 

ਪ୥ਸ਼ਨ:1 ਖਾਲੀ ਥਾਵਾ ਂਭਰੋ: 
1. _________ ਤୌ ਭਾਵ ਹ ੈਸਾਡਾ ਕੰਿਪਊਟਰ ਇੰਟਰਨੈਟ ਤୌ ਡਾਟਾ ਪ୥ਾਪਤ ਕਰ ਿਰਹਾ ਹ।ੈ 
ੳ. ਅਪਲੋਿਡੰਗ (Uploading)  ਅ. ਡਾਊਨਲੋਿਡੰਗ (Downloading) ੲ. ਸਰਿਫਗੰ (Surfing)  ਸ. ਇਹਨਾਂ ਿਵਚୌ ਕੋਈ ਨਹੀ ਂ 
2. ਵੈੱਬ ਸਾਈਟ ਨੰੂ ਖੋਲਣ ਸਮୈ ਉਸ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦਾ ਜ ੋਸਭ ਤୌ ਪਿਹਲਾ ਵੈਬ ਪੇਜ਼ ਖੁੱਲਦਾ ਹੈ, ਉਸਨੰੂ _______________ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
ੳ. ਹੋਮ ਪੇਜ਼ (Home Page) ਅ. ਵੈਬ ਪੇਜ਼ (Web Page)  ੲ. ਮੇਨ ਪੇਜ਼ (Main Page)  ਸ. ਇਹਨਾਂ ਿਵਚୌ ਕੋਈ ਨਹੀ ਂ
3. _________ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਣਾ। 
ੳ. ਆਫਲਾਈਨ (Offline)  ਅ. ਆਨਲਾਈਨ (Online)   ੲ. ਇਨਲਾਈਨ (Inline)  ਸ. ਇਹਨਾਂ ਿਵਚୌ ਕੋਈ ਨਹੀ ਂ
4. ______  ਤୌ ਭਾਵ ਹ ੈਇੰਟਰਨੈਟ ਉਤੱੇ ਆਪਣੇ ਮਨਪਸੰਦ ਿਵਸ਼ੇ ਨੰੂ ਲੱਭਦੇ ਹੋਏ ਇੱਕ ਵੈਬ ਪੇਜ਼ ਤୌ ਦਜੂੇ ਵੈਬ ਪੇਜ਼ ਤੇ ਜਾਂ ਇੱਕ ਵੈਬ ਸਾਈਟ ਤୌ ਦਜੂੀ ਵੈਬ 
ਸਾਈਟ ਤੇ ਜਾਣਾ। 
ੳ. ਵੈਬ ਸਰਿਚਗੰ (Web Searching) ਅ. ਡਾਊਨਲੋਿਡੰਗ (Downloading)  ੲ. ਵੈਬ ਸਰਿਫੰਗ   ਸ. ਉਪਰੋਕਤ ਸਾਰੇ 
5. ___________ ਇਲੈਕਟ୥ਾਿਨਕ ਕਾਮਰਸ (Commerce) ਜਾਂ ਵਪਾਰ ਕਰਨ ਦਾ ਇੱਕ ਤਰੀਕਾ ਹੈ ਜ ੋਿਕ ਯੂਜ਼ਰ ਨੰੂ ਇੰਟਰਨੈਟ ਤੇ ਵੈਬ ਬ୥ਾਊਜਰ ਦੀ 
ਵਰਤୌ ਕਰਦ ੇਹੋਏ ਚੀਜਾਂ ਜਾਂ ਸੇਵਾਵਾਂ ਖਰੀਦਣ ਦੀ ਸੁਿਵਧਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ।.  
ੳ. ਨੈਟ ਬ୊ਿਕੰਗ (Net Banking) ਅ. ਈ-ਮੇਲ (E-Mail)   ੲ. ਆਨਲਾਈਨ ਸ਼ਾਿਪੰਗ ਸ. ਮੋਬਾਈਲ (Mobile) 
 

ਪ୥ਸ਼ਨ:2 ਸਹੀ ਜਾ ਂਗਲਤ ਿਲਖੋ 
1. ਿਕਸ ੇਵੀ ਬਰੋਡ ਜਾਂ ਯੂਨੀਵਰਿਸਟੀ ਦਾ ਿਰਜ਼ਲਟ ਆਨਲਾਈਨ ਦੇਿਖਆ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ।    (ਸਹੀ) 
2. ਆਫਲਾਈਨ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ, ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਣਾ।       (ਗਲਤ) 
3. ਵੈਬਸਾਈਟ ਿਵੱਚ ਕੇਵਲ ਇੱਕ ਹੀ ਵੈਬ ਪੇਜ਼ ਹੁੰਦਾ ਹ।ੈ       (ਗਲਤ) 
4. ਵੈਬ ਸਰਚ ਵੈਬ ਪੇਜਾ ਂਨੰੂ ਲੱਭਣ ਦੀ ਇੱਕ ਪ୥ਿਕਿਰਆ ਹੈ।       (ਸਹੀ) 
5. ਹਰ ਵੈੱਬ ਸਾਈਟ ਦਾ ਆਪਣਾ ਇੱਕ ਿਵਲੱਖਣ ਵੈਬ ਐਡਰੈਸ ਹੁੰਦਾ ਹੈ।     (ਸਹੀ) 
 

ਪ୥ਸ਼ਨ:3 ਛੋਟੇ ਉਤੱਰਾਂ ਵਾਲੇ ਪ୥ਸ਼ਨ 
ਪ୥:1. ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ (ਸੂਚਨਾ ਤਕਨੀਕ) ਕੀ ਹ?ੈ 
ਉ: ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਨੰੂ IT ਨਾਂ ਨਾਲ ਵੀ ਜਾਿਣਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਕੰਿਪਊਟਰ ਹਾਰਡਵੇਅਰ ਅਤ ੇਸਾਫਟਵੇਅਰ ਨਾਲ ਸੰਬਧੰਤ 
ਹੈ। ਇਸਦੀ ਵਰਤୌ ਸੂਚਨਾਵਾਂ ਨੰੂ ਪ୥ੋਸਸੈ ਕਰਨ, ਸਟੋਰ ਕਰਨ ਅਤ ੇਟ୥ਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਿਕਸ ੇਵੀ ਦੇਸ਼ ਦੀ ਤਰੱਕੀ ਿਵਚ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ 
ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦਾ ਵੱਡਾ ਯੋਗਦਾਨ ਹੁੰਦਾ ਹੈ। 
 

ਪ୥:2 ਵੈਬਸਾਈਟ ਕੀ ਹੰੁਦੀ ਹੈ? 
ਉ: ਵੈਬਸਾਈਟ ਇਕ ਜਾਂ ਇਕ ਤୌ ਿਜਆਦਾ ਵੈਬ ਪੇਜਾਂ ਦਾ ਸਮੂਹ ਹੰੁਦੀ ਹੈ। ਵੈਬਸਾਈਟ ਦ ੇਪੇਜ਼ ਆਪਸ ਿਵਚ ਹਾਈਪਰਿਲੰਕਸ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਨਾਲ 
ਿਲੰਕ ਕੀਤੇ ਹੰੁਦੇ ਹਨ। ਹਰੇਕ ਵੈਬਪੇਜ਼ ਜਾਂ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦਾ ਇਕ ਿਵਲੱਖਣ ਐਡਰੈਸ ਹੰੁਦਾ ਹੈ ਿਜਸਨੰੂ URL ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਿਕਸ ੇਵੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦ ੇ
ਸਭ ਤୌ ਪਿਹਲੇ ਵੈਬਪੇਜ਼ ਨੰੂ ਹੋਮ ਪੇਜ਼ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਵੈਬਸਾਈਟ/ਵੈਬਪੇਜ਼ ਖੋਲਣ ਲਈ ਸਾਨੰੂ ਵੈਬ ਬ୥ਾਊਜ਼ਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰਨੀ ਪ୊ਦੀ ਹੈ। 
 

ਪ୥:3 ਸਰਿਚਗੰ ਕੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ?  
ਉ: ਸਰਿਚੰਗ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਕੱੁਝ ਲੱਭਣਾ। ਇੰਟਰਨੈਟ ਉਪਰ ਸਰਿਚੰਗ ਉਸ ਸਮୈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਜਦୌ ਸਾਨੰੂ ਸਰਚ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੇ 
ਵੈਬ ਪੇਜਾ ਂਦਾ URL ਨਹੀ ਂਪਤਾ ਹੰੁਦਾ। ਵਰਲਡ ਵਾਈਡ ਵਬੈ ਉਪਰ ਸਰਿਚਗੰ ਲਈ ਸਰਚ ਇੰਜਣਾਂ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ GOOGLE ਅਤ ੇBING 
ਸਭ ਤୌ ਵੱਧ ਵਰਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਮਸ਼ਹੂਰ ਸਰਚ ਇੰਜਣ ਹਨ। 
 

ਪ୥:4 ਆਨਲਾਈਨ ਅਤ ੇਆਫਲਾਈਨ ਬਾਰੇ ਦੱਸੋ। 
ਉ: ਆਨਲਾਈਨ ਅਤ ੇਆਫਲਾਈਨ ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਤ ਤਕਨੀਕੀ ਸ਼ਬਦ ਹਨ। ਇਹਨਾਂ ਸੰਬੰਧੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹਠੇਾ ਂਿਦਤੱੀ ਗਈ ਹੈ: 

ਆਨਲਾਈਨ ਆਫਲਾਈਨ 
1) ਆਨਲਾਈਨ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਹੋਣਾ।  
2) ਜਦୌ ਅਸੀ ਂਆਨਲਾਈਨ ਹੁੰਦ ੇਹਾ ਂਤਾ ਂਅਸੀ ਂਵੈਬ ਸਰਵਰ ਉਪਰ 

ਮੋਜੂਦ ਫਾਈਲਾਂ ਉਪਰ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹ ੇਹੁੰਦ ੇਹਾ।ਂ 

1) ਆਫਲਾਈਨ ਦਾ ਅਰਥ ਹੈ ਇੰਟਰਨੈਟ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਨਾ ਹੋਣਾ।  
2) ਜਦୌ ਅਸੀ ਂ ਆਫਲਾਈਨ ਹੰੁਦ ੇ ਹਾ ਂਤਾ ਂ ਅਸੀ ਂ ਆਪਣੇ ਕੰਿਪਊਟਰ 

ਉਪਰ ਮੋਜੂਦ ਫਾਈਲਾਂ ਉਪਰ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹ ੇਹੁੰਦ ੇਹਾ।ਂ  
 

ਪ୥ਸ਼ਨ:4 ਵੱਡੇ ਉਤੱਰਾਂ ਵਾਲੇ ਪ୥ਸ਼ਨ 
ਪ୥:1 ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦੀ ਜਰੂਰਤ ਦੀ ਿਵਆਿਖਆ ਕਰੋ। 
ਉ: ਵੱਖ-ਵੱਖ ਖੇਤਰਾ ਂਿਵਚ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦੀ ਜਰੂਰਤ ਦੀ ਿਵਆਿਖਆ ਇਸ ਪ୥ਕਾਰ ਹੈ: 

1. ਵਪਾਰ ਅਤ ੇਉਦਯਗੋਾਂ ਿਵਚ: ਵਪਾਰ ਅਤ ੇਉਦਯਗੋਾਂ ਿਵਚ ਕੰਮਕਾਜ ਨੰੂ ਸੋਖਾ ਕਰਨ ਲਈ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ 
ਹੈ। 

2. ਘਰਾਂ ਿਵਚ: ਘਰਾਂ ਿਵਚ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦੀ ਵਰਤୌ ਸੰਚਾਰ, ਿਸੱਿਖਆ ਅਤ ੇਮਨੋਰੰਜਨ ਦ ੇਕੰਮਾ ਂਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 
3. ਿਸਖਲਾਈ ਲਈ: ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦੀ ਵਰਤୌ ਿਗਆਨ ਹਾਿਸਲ ਕਰਨ ਲਈ ਅਤ ੇਵੱਖ-ਵੱਖ ਖੇਤਰਾਂ ਿਵਚ ਿਸਖਲਾਈ ਪ୥ਾਪਤ ਕਰਨ 

ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹ।ੈ 
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ਪ୥:2 ਆਨਲਾਈਨ ਿਰਜ਼ਲਟ ਦਖੇਣ ਦੇ ਸਟੈਪ ਿਲਖੋ। 
ਉ: ਆਨਲਾਈਨ ਿਰਜ਼ਲਟ ਦਖੇਣ ਦ ੇਸਟੈਪ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ: 

1. ਸਭ ਤୌ ਪਿਹਲਾਂ ਕੋਈ ਵੀ ਵੈਬ ਬ୥ਾਊਜ਼ਰ ਓਪਨ ਕਰੋ। 
2. ਐਡਰੈਸ ਬਾਰ ਿਵਚ ਿਰਜ਼ਲਟ ਦਖੇਣ ਵਾਲੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਦਾ ਐਡਰੈਸ (URL) ਟਾਈਪ ਕਰੋ ਅਤ ੇਐਟਂਰ ਕੀਅ ਦਬਾਓ। 
3. ਹੁਣ ਉਸ ਜਮਾਤ ਅਤ ੇਸਸ਼ੈਨ ਦੀ ਚਣੋ ਕਰ ੋਿਜਸਦਾ ਿਰਜ਼ਲਟ ਦੇਖਣਾ ਹੈ। 
4. ਪੱੁਛੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ – ਿਵਿਦਆਰਥੀ ਦਾ ਰੋਲ ਨੰ ਜਾਂ ਨਾਂ ਆਿਦ ਟਾਈਪ ਕਰੋ। 

 
5. ਸਰਚ ਿਰਜ਼ਲਟ ਬਟਨ ਉਪਰ ਕਿਲੱਕ ਕਰੋ। 

 

ਪ୥:3 ਮਬੋਾਈਲ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਉਪੱਰ ਨੋਟ ਿਲਖੋ। 
ਉ: ਮਬੋਾਈਲ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਇਕ ਪੋਰਟੇਬਲ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਹੈ। ਇਹ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਇਨਫਾਰਮੇਸ਼ਨ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦਾ ਹੀ ਇਕ ਭਾਗ ਹੈ। ਇਸ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ 
ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਾਰਨ ਹੀ ਸੰਸਾਰ ਦ ੇਦਰੂ ਦਰੁਾਡੇ ਇਲਿਕਆਂ ਨਾਲ ਸੰਚਾਰ ਕਰਨਾ ਸਭੰਵ ਹੋ ਸਿਕਆ ਹੈ। ਇਸ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਨੇ ਸੰਚਾਰ ਦਾ ਿਚਹਰਾ ਪੂਰੀ 
ਤਰ୧ਾਂ ਬਦਲ ਕ ੇਰੱਖ ਿਦਤਾ ਹੈ। ਮੋਬਾਈਲ ਟੈਕਨੋਲੋਜੀ ਦ ੇਕੁੱਝ ਮਹੱਤਵਪੂਰਣ ਉਪਯੋਗ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ: 

1. ਿਸੱਿਖਆ  
2. ਸਰਵੇਖਣ ਅਤ ੇਚਣੋਾਂ 
3. ਬ୊ਿਕੰਗ 
4. ਡਾਟਾ ਦਾ ਿਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ 

 
ਪ୥:4 ਆਨਲਾਈਨ ਸ਼ਾਿਪਗੰ ਬਾਰ ੇਤੁਸੀ ਂਕੀ ਜਾਣਦ ੇਹ?ੋ ਿਵਸਥਾਰ ਨਾਲ ਦਸ।ੋ 
ਉ: ਆਨਲਾਈਨ ਸ਼ਾਿਪੰਗ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਦਾ ਇਕ ਰੂਪ ਹੈ। ਆਨਲਾਈਨ ਸ਼ਾਿਪਗੰ ਿਵਚ ਅਸੀ ਂਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰਦ ੇਹੋਏ ਘਰ ਬੈਠੇ ਹੀ ਚੀਜਾ ਂ
ਅਤ ੇਸੇਵਾਵਾਂ ਖਰੀਦ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ ਅਸੀ ਂਦਨੁੀਆਂ ਦੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਕੋਨੇ ਿਵਚ ਬੈਠੇ ਿਕਸ ੇਵੀ ਸਮୈ ਆਨਲਾਈਨ ਸ਼ਾਿਪੰਗ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ  ਆਨਲਾਈਨ 
ਸ਼ਾਿਪੰਗ ਿਵਚ ਅਸੀ ਂਆਪਣੀ ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਦ ੇਿਬੱਲ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕ୥ੈਿਡਟ ਜਾਂ ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ ਜਾਂ ਨੈਟਬ୊ਿਕੰਗ ਆਿਦ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰ ਸਕਦ ੇ
ਹਾ।ਂ ਖਰੀਦੀ ਗਈ ਚੀਜ਼ ਵਪਾਰੀ ਵਲୌ ਆਪਣੇ ਆਪ ਸਾਡੇ ਘਰ ਪਹੁਚੰਾ ਿਦਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। AMAZON, FLIPKART ਆਿਦ ਆਮ ਵਰਤੀਆਂ ਜਾਣ 
ਵਾਲੀਆਂ ਈ-ਕਾਮਰਸ ਸਾਈਟਾ ਂਹਨ ਿਜਹਨਾ ਂਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਅਸੀ ਂਆਨਲਾਈਨ ਸ਼ਾਿਪੰਗ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। 
 
ਪ୥:5 ਨੈਟ ਬ୊ਿਕੰਗ ਦੀ ਿਵਆਿਖਆ ਕਰ।ੋ 
ਉ: ਨੈਟ-ਬ୊ਿਕੰਗ ਨੰੂ ਆਨਲਾਈਨ ਬ୊ਿਕੰਗ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। ਨੈਟਬ୊ਿਕੰਗ ਨੇ ਬ୊ਕਾਂ ਦ ੇਕੰਮਕਾਜ ਕਰਨ ਦਾ ਤਰੀਕਾ ਪੂਰੀ ਤਰ୧ਾ ਂਬਦਲ ਕ ੇਰੱਖ ਿਦਤਾ 
ਹੈ। ਨੈਟਬ୊ਿਕੰਗ ਨਾਲ ਅਸੀ ਂਬ୊ਕਾਂ ਨਾਲ ਸਬੰੰਧਤ ਕੰਮਕਾਜ ਇੰਟਰਨੈਟ ਦੀ ਵਰਤୌ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਘਰ ਬੈਠੇ ਹੀ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ ਨੈਟ ਬ୊ਿਕੰਗ ਦੀ ਵਰਤୌ 
ਨਾਲ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਕੁੱਝ ਮੁਖੱ ਕੰਮ ਇਸ ਪ୥ਕਾਰ ਹਨ: 

 ਅਸੀ ਂਆਪਣੇ ਬ୊ਕ ਖਾਤ ੇਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ୥ਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾ।ਂ 
 ਿਬਜਲੀ ਆਿਦ ਦਾ ਿਬੱਲ ਭਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ। 
 ਆਪਣੇ ਖਾਤੇ ਿਵਚୌ ਿਕਸ ੇਹੋਰ ਿਵਅਕਤੀ ਦ ੇਖਾਤੇ ਿਵਚ ਪੈਸ ੇਟ୥ਾਂਸਫਰ ਕਰ ਸਕਦ ੇਹਾਂ 

ਇੰਟਰਨੈਟ ਬ୊ਿਕੰਗ ਦੀ ਸੁਿਵਧਾ ਪ୥ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਬ୊ਕਾਂ ਨੰੂ ਵਰਚੂਅਲ ਬ୊ਕ, ਸਾਈਬਰ ਬ୊ਕ ਜਾਂ ਵੈਬ ਬ୊ਕ ਵੀ ਿਕਹਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
 
  


